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調査の背景・目的

国内ドキュメントイメージスキャナー(DIS)市場は、近年、オフィス市場、およびホーム市場の
飽和、スピード／価格競争の激化、ネットワーク対応製品による分散型業務システム利用の増
加などの変化が起きています。
業務市場においては保険契約のペーパーレス化、ネット銀行の台頭、電子処方箋の導入など今
後の市場に影響を及ぼす環境変化が起きています。
また、コロナ禍の影響からテレワークが浸透し、官公庁や企業の業務フローの電子化、リーガ
ルテックの導入が加速しつつあります。これらの要因はドキュメントワークフローに大きな変
化をもたらすでしょう。
これらの状況を踏まえ、「2024年国内ドキュメントイメージスキャナー市場動向の分析と予
測」では、以下を目的とした DIS 市場調査を実施し、DISベンダーやスキャニング関連システム
ベンダーの今後の戦略立案に役立つ情報を提供します。

業務用途およびホーム、オフィス用途におけるDIS市場の変化を把握する
各用途におけるDIS利用状況の現状と将来の方向性を分析する
 各DISベンダーの業種・アプリケーション別販売台数
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調査対象：市場の分類と定義

ドキュメントイメージスキャナー
対応用紙サイズ：A4以上A3以下
搬送形式：フラットベッド＋ADF、シートフィード

製品セグメント
スキャンスピード、製品価格によって製品を7セグメント（下表）に分類

カテゴリー 速度 価格帯（国内） 価格帯（米国）

モバイル 主に10 ppm以下 主に3万円以下 most < $250

パーソナル 主に8-15 ppm 主に8万円以下 most < $750

デスクトップワークグループ 主に16-30 ppm 主に8万円～15万円 most $750-1,499

デパートメンタル 主に31-50 ppm 主に15万円～40万円 most $1,500-$3,999

ローボリュームプロダクション 主に51-75 ppm 主に40万円～100万円 most $4,000-9,999

ミッドボリュームプロダクション 主に65-100 ppm 主に100万円～350万円 most $10,000-34,999

ハイボリュームプロダクション 主に100 ppm以上 主に350万円以上 most > $35,000
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報告書内容：（予定）

エグゼクティブサマリー
国内DIS市場概況（2023年）
セグメント別市場動向（2023年）
販売状況、業種別販売台数比率
キープレーヤーの動向
ベンダーシェア
セグメント別DIS導入促進／阻害要因
ネットワークスキャナー販売動向、用途
モバイルスキャナー販売動向、用途
セグメント別シートフィード／
フラットベッド販売台数比率

用紙サイズ（A4/A3）別販売状況
（販売台数・金額）

DISベンダー分析
全セグメント合計／セグメント別
ベンダーシェア推定

各ベンダーのセグメント別販売台数・金額比率
セグメント別製品／製品機能動向
セグメント別販売状況及び戦略
主要各ベンダーの強み／弱み

国内市場規模予測
市場拡大要因・抑制要因
セグメント別市場規模（2024年見込み・

2025-2028年予測／ 販売台数・金額）
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調査方法

1次調査
インタビュー

DIS主要ベンダー
 セグメント別・業種別販売動向、各業種でのユーザーニーズの変化、販売戦略
（販売チャネル、ソリューション、サービス、競合対策、用途開発等）、
電子契約普及の影響、新製品開発の方向性等

SIerなどのDIS販売チャネル・関連ソフトウェアベンダー
 取扱製品、業種・用途別販売動向、業種・用途別ユーザーニーズの変化、
新規イメージング用途・ソリューション、 DISハード・ベンダーへの要望、
電子契約普及の影響、今後のソリューション開発の方向性等

2次調査
文献調査

関連企業の財務公開情報、政府関連機関による統計データ、業界関連機関によるデータ、など
既存調査結果の活用
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成果物&納品形態、プロジェクトスケジュール、参加費

成果物と納品形態：
調査結果分析報告書一式（以下を含む）：
Word形式：報告書（PDF）
Excel 形式：フォーキャストデータ（2023-2028年：販売台数、販売金額、稼働台数）
Excel形式：セグメント別ベンダーシェア（2023年） 、業種・アプリケーション・
ベンダー別販売台数（2023年）
質疑応答（報告書納品後1ヶ月間提供）

プロジェクトスケジュール（予定）
2024年8月末 調査報告書完成

参加費用：
報告書内容の全章： 190万円（税別）
オンサイトプレゼンテーション：20万円（税別）

実施場所は日本国内、日本語によるプレゼンテーションとさせていただきます。
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